
Online-Live-Praxisseminar

Krisenmanagement ist Chefsache 

Warum Krisen auf oberster Ebene zu managen sind

Online-Live-Praxisseminar Teil 1 | Mittwoch, 13. Januar 2021 – 09:00 Uhr
Online-Live-Praxisseminar Teil 2 | Donnerstag, 14. Januar 2021 – 09:00 Uhr
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Anlass

Spätestens die Corona Pandemie hat verdeutlicht, dass nicht nur die Katastrophen-
schutzbehörden wie Ministerien, Bezirksregierungen und Kreise bei einer Krise 
handeln müssen. Auch die Verwaltungen der kreisangehörigen Kommunen können 
stark gefordert sein.

Um außerhalb der Alltagsorganisation handlungsfähig zu bleiben, empfiehlt das 
Gesetz über den Brandschutz, die Hilfeleistung und den Katastrophenschutz (BHKG) 
NRW den kreisangehörigen Gemeinden „Stäbe für außergewöhnliche Ereignisse“ 
(SAE) zu bilden.

Unter der Schirmherrschaft des Städte- und Gemeindebund NRW informieren wir 
die obersten Führungsebenen der Verwaltungen über Aufbau und Arbeitsweise 
eines kommunalen Krisenstabs. Ziel der des Online-Live-Praxisseminars ist es, einen 
vertieften Einblick in die Themen Krisenmanagement und Stabsarbeit zu gewähren.

Frank Ehl, langjähriger Dozent für nationales und internationales Krisenmanage-
ment an der Akademie für Krisenmanagement, Notfallmanagement und Zivilschutz 
des Bundesamtes für Bevölkerungsschutzes und Julia Gaarz, Mitarbeiterin der 
Kommunal Agentur NRW mit Erfahrungen als ehemalige Sachgebietsleiterin für 
Rettungsdienst, Brand-, Katastrophen- und Zivilschutz im Landkreis  
Dahme-Spreewald, werden die Grundlagen des Krisenmanagements und der Stabs-
arbeit vorstellen. Auch die Unterschiede zwischen einem administrativ-organisatori-
schen und einem operativ-taktischen Stab werden näher betrachtet. 

Herr Dirk Lönnecke, Kreisdirektor und Leiter des Stabes des Kreises Soest wird die 
Aufgaben und Schnittstellen der verschiedenen Akteure im Land NRW (Kommune 
bis zum Land) anhand von praktischen Beispielen vorstellen. 

Die Schwerpunkte der Diplom-Psychologin Frau Dr. Mareike Mähler liegen in den 
Bereichen der Human Factors Psychologie (Entscheiden in kritischen Situationen) 
und der Psychologie in der Stabsarbeit. 

Aufgrund der aktuellen Pandemielage findet das Praxisseminar als Online-Live- 
Praxisseminar statt. Eine Präsenzveranstaltung ist für das 2. Halbjahr 2021 geplant.
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Online-Live-Praxisseminarprogramm 

Online-Live-Praxisseminar / Teil 1 – Mittwoch, 13.01.2021

von 09:00 bis 13:00

 
09:00 – 09:30 Begrüßung durch die Kommunal Agentur NRW und durch den   
 Schirmherrn Städte- und Gemeindebund NRW,  
 Andreas Wohland, StGB NRW 

09:30 – 11:00 Krisenmanagement warum? 

 » Definition von Krisen

 » Krisenmanagement in Deutschland

 Referenten: Frank Ehl und Julia Gaarz

11:00 – 11:15  Kaffeepause

11:15 – 12:30 Stabsarbeit wozu? 

 » Aufbau von Stäben

 » Aufgaben von Stäben

 Referenten: Frank Ehl und Julia Gaarz

12:30 – 13:00  Diskussion und Zusammenfassung Tag 1

Online-Live-Praxisseminar / Teil 2 – Donnerstag, 14.01.2021

von 09:00  bis 13:00 

09:00 – 09:10 Begrüßung durch die Kommunal Agentur NRW 

09:10 – 10:30 Zusammenarbeit im Krisenfall

 » Schnittstellen und Aufgabenzuordnung: Gemeinde, Kreis,  
Bezirksregierung und Land 

 Referent: Dirk Lönnecke

10:30 – 10:45  Kaffeepause

10:45 – 12:30 Psychologie und Stabsarbeit

 » Psychologie im Krisenstab –Entscheiden in kritischen Situationen

 » Handeln unter Stress

 » Entscheidungshilfen

 Referentin: Dr. Mareike Mähler 

12:30 – 13:00 Zusammenfassung und Verabschiedung
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Referenten
 » Frank Ehl 

Dozent für internationales und nationales Krisenmanagement an der Akademie 
für Krisenmanagement, Notfallmanagement und Zivilschutz des Bundesamtes 
für Bevölkerungsschutzes, Bonn

 » Julia Gaarz 
Kommunal Agentur NRW Düsseldorf, ehemalige Sachgebietsleiterin für  
Rettungsdienst, Brand-, Katastrophenschutz und Zivilschutz im Landkreis  
Dahme - Spreewald

 » Dirk Lönnecke 
Kreisdirektor und Leiter des Stabes des Kreises Soest

 » Dr. Mareike Mähler 
Diplom-Psychologin, Team HF, Ludwigsburg

 » Andreas Wohland 
Beigeordneter, StGB NRW, Düsseldorf

Online-Live-Praxisseminar-Termine
 » Teil 1: Mittwoch, 13. Januar 2021

 » Teil 2: Donnerstag, 14. Januar 2021

Zielgruppe
Online-Live-Praxisseminar für Bürgermeisterinnen und Bürgermeister von kreisange-
hörigen Kommunen bzw. Mitglieder des Verwaltungsvorstandes.

Online-Praxisseminar „on demand“
Zudem stellen wir das Online-Praxisseminar „on demand“ über unsere E-Learning-
plattform Ko-Learning zur Verfügung. Für Interessenten, die nicht am  
Online-Live-Praxisseminar teilnehmen können, sind die Beiträge sowie die Materi-
alien ab dem 01.02.2021 für vier Wochen orts- und zeitunabhängig abrufbar. Nach 
Abruf aller Vorträge erhalten Sie eine Teilnahmebestätigung. 

Bei technischen Problemen steht Ihnen unsere Servicehotline zur Verfügung.

Ihre Fragen an die Referierenden können Sie bereits direkt nach Ihrer Anmeldung 
schriftlich per E-Mail an seminare@KommunalAgentur.NRW zusenden. 

Bei der Anmeldung zum Online-Praxisseminar „on demand“ gehen Ihnen die  
erforderlichen Login-Daten zu Ko-Learning zu.
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Kosten
Die Gebühr je Teilnehmer beträgt 175,- € netto zzgl. USt.

Online-Live-Praxisseminar: 
Bitte überweisen Sie den Seminarbeitrag nach Erhalt der Rechnung innerhalb von 14 
Tagen. Für Anmeldungen, die später als 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn zurückge-
zogen werden, oder bei nur zeitweiser Teilnahme wird die volle Teilnahmegebühr 
berechnet. Maßgebend ist der Zeitpunkt des Eingangs der schriftlichen Stornierung 
bei der Kommunal Agentur NRW GmbH. 
Programmänderungen, Referentenwechsel sowie die Absage von Seminaren be-
halten wir uns vor. In jedem Fall werden wir Sie rechtzeitig informieren. Bei Absage 
erstatten wir die Teilnahmegebühr. Weitergehende Ansprüche sind ausgeschlossen. 

Online-Praxisseminar „on demand“:
Nach Anmeldung erhalten Sie eine Rechnung. Bei Zahlungseingang gehen Ihnen die 
relevanten Login-Daten zu Ko-Learning zu, die ab diesem Zeitpunkt 4 Wochen ihre 
Gültigkeit behalten.

Teilnehmerzahl
Die Teilnehmerzahl ist auf 60 Personen für das Online-Live-Praxisseminar begrenzt. 
Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eintreffens berücksichtigt. 

Für das Online-Praxisseminar „on demand“ wird das Seminar aufgezeichnet. Mit Ihrer 
Anmeldung stimmen Sie der Aufzeichnung des Seminars zu. 
Nähere Informationen erhalten Sie mit der Anmeldung und auf Wunsch gerne vorher.

Bankverbindung
Konto der Kommunal Agentur NRW GmbH: 
Kreissparkasse Düsseldorf
IBAN: DE08 3015 0200 0001 0820 15
SWIFT-BIC: WELADED1KSD

Veranstalter
Kommunal Agentur NRW GmbH
Cecilienallee 59, 40474 Düsseldorf
tel:  0 211 / 4 30 77 – 0
fax: 0 211 / 4 30 77 – 22
info@KommunalAgentur.NRW
www.KommunalAgentur.NRW

Schirmherrschaft 
Städte- und Gemeindebund  
Nordrhein-Westfalen
Kaiserswerther Str. 199-201
40474 Düsseldorf
Tel.: 0211 / 4587 1
Fax: 0211 / 4587 211
www.kommunen-in-nrw.de 


