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Workshop 

Anwendung Agiler Methoden  
in Projekten der Verwaltung
Grundkenntnisse, Praxistipps  
und Anwendungsbeispiele

Anlass 

Die fachbereichsübergreifende, projektbezogene Zusammen-
arbeit in Verwaltungen nimmt immer weiter zu. Agile  
Methoden unterstützen hier effektiv bei der Zielerreichung.

Agile Arbeitsweisen fördern die kurzzeitige und themen
spezifische Zusammenarbeit verschiedener Fachbereiche. 
Langfristige Projektplanungen werden durch kurze Planungs, 
Umsetzungs und Auswertungszyklen abgelöst.  

Interaktion, unabhängiges Arbeiten und eine intensive Feed
backkultur steigern die Zufriedenheit der Beschäftigten.

Mit unserem Workshop stellen wir Ihnen die verschiedenen 
Formen agiler Arbeitsweisen vor. Praxiserprobt berichten wir 
von Erfolgen und Misserfolgen, Grenzen und Chancen bei der 
Anwendung und dem richtigen Mindset für den Einsatz von 
Kanban, Sprints, Timeboxing und Lean Coffee. 

 
 
Wir erläutern die Begrifflichkeiten und die zugehörigen  
Methoden, immer mit dem Fokus auf die Anwendbarkeit in 
der Verwaltung. Gemeinsam festgelegte Grundwerte sind  
für die funktionierende agile Zusammenarbeit notwendig. 
Warum das so ist, und um welche es sich handelt, ist eben
falls Thema des Workshops.

Die Teilnehmenden erläutern gemeinsam verschiedene  
Anwendungsmöglichkeiten für das agile Vorgehen. 

Die Referentin Susanne Kaletta, Leiterin des Projektmanage
mentbüros der Stadt Lünen, berichtet von ihren Erfahrungen 
mit agil durchgeführten Projekten. Im Anschluss werden  
verschiedene Methoden und Werkzeuge in kurzen Übungen 
ausprobiert und gemeinsam diskutiert. 

Ziel des Workshops ist ein Dreiklang zwischen Theorie,  
prak tischer Anwendung und Erfahrung sowie der Erfahrungs
austausch unter den Teilnehmenden.
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Workshop-Programm - von 09:30 bis 16:30 Uhr

09:00 – 09:30 Uhr  Begrüßungsgetränk und Kennenlernen
  
09:30 – 10:50 Uhr Grundlagen Agile Methoden 
   »  Theorie traditionelles, agiles, hybrides 

Projektmanagement
   »  Grundlagen, Begriffe, Grenzen

10:50 – 11:10 Uhr Pause

11:10 – 12:30 Uhr  Vom Mindset bis zu Praktiken der 
 agilen Verwaltung 

   » Rahmenbedingungen schaffen
   » Menschen überzeugen
   » Probierräume schaffen
   » Beispiele aus agilen Projekten

12:30 – 13:30 Uhr  Mittagspause

13:30 – 14:50 Uhr  „Machen ist wie wollen – nur krasser“ 
Anwendung agiler Vorgehensweisen I

   »  „Grum“ (Government Scrum) am 
praktischen Beispiel

   » Ausprobieren und reflektieren

14:50 – 15:10 Uhr Pause

15:10 – 16:00 Uhr  „Machen ist wie wollen – nur krasser“ 
Anwendung agiler Vorgehensweisen II

   » Fortsetzung

16:00 – 16:30 Uhr Retrospektive

16:30 Uhr  Ende der Veranstaltung

Veranstaltungsinformationen

Zielgruppe
Workshop, insbesondere für Interessierte aus kommunalen 
Verwaltungen. 
 
Teilnehmendenzahl
Die Zahl der Teilnehmenden wird auf maximal 30 Personen 
beschränkt. Anmeldungen werden in der Reihenfolge des 
Eintreffens berücksichtigt.

Kosten
Die Gebühr pro Person beträgt 350,00 Euro zzgl. USt.  
Darin sind umfangreiche Workshopmaterialien, Mittagessen 
und Pausengetränke enthalten. 

Bitte überweisen Sie den Workshopbeitrag nach Erhalt der 
Rechnung innerhalb von 14 Tagen. Für Anmeldungen, die 
später als 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn zurückgezogen 
werden, oder bei nur zeitweiser Teilnahme wird die volle  
Teilnahmegebühr berechnet. Maßgebend ist der Zeitpunkt 
des Eingangs der schriftlichen Stornierung bei der Kom munal 
Agentur NRW GmbH. 

Programmänderungen, Referierenden oder auch Orts
wechsel sowie die Absage von Veranstaltungen behalten 
wir uns vor. In jedem Fall werden wir Sie rechtzeitig in
formieren. Bei Absage erstatten wir die Teilnahmegebühr. 
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Referentin
»  Susanne Kaletta, Leitung Projektmanagementbüro, Fachbereich Personal, Organisation, IT der Stadt Lünen
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