
Unsere zwei Stufen für Ihre KI‑Kompetenz
Wir begleiten Ihre Kommune vom Basiswissen bis zur strategischen Verankerung.

Künstliche Intelligenz  
in Kommunen
KI sicher, praxisnah und strategisch einsetzen

www.KommunalAgentur.NRW

Stufe 1: E‑Learning – Grundlagenschulung KI

Über unsere E-Learning Plattform „Ko-Learning“ schulen wir 
Ihre Mitarbeitenden über die wesentlichen Grundlagen  
der KI-Nutzung und vermitteln Basiswissen zur Nutzung von  
Large Language Models (LLM). 

Inhalte: 
»	 Was ist KI? 
»	 Was leisten Large Language Models (LLM)?
»	 Chancen und Risiken moderner KI-Systeme
»	� Effiziente Anwendung von LLM: Begriffe, Technologien, 

Praxistipps

Ziel: Mitarbeitende arbeiten sicher, effizient und eigenverant
wortlich mit KI.

Mit KI die Verwaltung stärken

Die Chancen von KI sind groß: Automatisierung von Routi-
nen, effizientere Verwaltungsprozesse, bessere Bürgerkom
munikation und datenbasierte Entscheidungen. Gleichzeitig 
steigen die Anforderungen an Rechtssicherheit, Governance 
und fachlicher Kompetenz. Durch den EU AI Act sind öffent
liche Verwaltungen zudem verpflichtet, Expertise aufzu-
bauen und den Einsatz von KI nachvollziehbar, sicher und 
verantwortungsvoll zu organisieren.

Die Kommunal Agentur NRW unterstützt Städte, Gemein-
den und Kreise beim kompetenten, rechtssicheren und 
strukturierten Einstieg in die KI‑Nutzung. Unter der Schirm
herrschaft des Städte‑ und Gemeindebundes NRW bieten 
wir ein praxisorientiertes Schulungs- und Beratungsange-
bot, das speziell für kommunale Führungskräfte und Mit-
arbeitende entwickelt wurde. Wir machen Ihre Verwaltung 
fit: technisch, organisatorisch und rechtlich.

Stufe 2: �Strategieworkshop für Verwaltungsvorstand  
und Führungskräfte

Zusammen mit Führungskräften in Verwaltungen erarbeiten 
wir eine individuell passende Strategie für den KI-Einsatz in 
der Kommune.

Inhalte:
»	 Vertiefung von rechtlichen Fragestellungen
»	 Governance
»	 Anwendungsfelder von KI
»	 Strategische Nutzung von KI

Ziel: Führungskräfte als interne KI‑Botschafter und 
Compliance-Verantwortliche etablieren.



www.KommunalAgentur.NRW

Unser Angebot in der Übersicht – das erhalten Sie

Das könnte auch interessant für Sie sein

Neben unserer Schulung über KI bieten wir auch Kurse über die Themen Datenschutz und IT-Sicherheit an.

(Datenschutz)
Der Online-Kurs vermittelt grundlegende Kenntnisse rund 
um den sicheren und datenschutzkonformen Umgang mit 
personenbezogenen Daten.

(IT-Sicherheit)
Der Online-Kurs dient der Sensibilisierung für grundlegende 
Themen der Informations- und IT-Sicherheit.
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Kommunal Agentur NRW GmbH
Cecilienallee 59
40474 Düsseldorf

info@KommunalAgentur.NRW
Telefon	 0211 430 77 0
Telefax	 0211 430 77 22

Sie haben Interesse? Unsere Ansprechpersonen für Sie:

Cornelia Löbhard-Mann
Telefon	0211 430 77 123
Cornelia.Loebhard-Mann@KommunalAgentur.NRW

Leon Jocks
Telefon	0211 430 77 143
Leon.Jocks@KommunalAgentur.NRW

»	� Online-Schulung für Mitarbeitende von Kommunen und 
kommunalen Betrieben

»	� Vermittlung technischer und rechtlicher Grundlagen zu  
KI und LLM

»	� Prompting-Schulung für effizienten KI‑Einsatz
»	� Interaktiver Selbsttest zur Kompetenz‑Selbsteinschätzung
»	� Teilnahmebescheinigung

»	� Technischer und organisatorischer Support
»	� Praxisorientierte Inhalte mit kommunalem Bezug
»	� Zugang zu ergänzenden Materialien
»	� Regelmäßige Aktualisierungen nach gesetzlichen und 

technischen Entwicklungen

Ihre Vorteile
»	� Kommunale Best‑Practice‑Beispiele
»	� Praxisnahe und rechtssichere KI-Kompetenz 
»	� DSGVO‑konforme und in Deutschland gehostete  

Lernplattform 
»	� Erfüllung gesetzlicher Anforderungen zur KI‑Basis

kompetenz
»	� Zeit- und ortsunabhängiges Lernen
»	� Stärkung digitaler Kompetenz im gesamten Haus
»	� Reduzierung von Risiken durch fundiertes Know‑how
»	� Hohe Kosteneffizienz durch Online‑Format
»	� Einheitlicher Wissensstand in der gesamten Verwaltung

Gerne sprechen wir mit Ihnen über ein kombiniertes Angebot zur Nutzung 
aller drei Kurse für Ihre Mitarbeitenden.


